» NOVO MODELO DE CONTA DO SAAE FACILITA COMPREENSAO DE DADOS

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE), autarquia da Prefeitura, distribuira aos
usuarios nos préximos dias um novo modelo de conta de agua e esgoto. O novo formato facilita
a leitura da descricdo da cobranga, dos detalhes técnicos, dos textos institucionais e dos
padroes de potabilidade. “Com este moderno design, o cidadao tera mais facilidade para
acompanhar os seus débitos e ler as mensagens institucionais da Prefeitura e da autarquia”,
observa o diretor-geral do SAAE, Jurandyr Povinelli.

Ao abrir a nova conta entregue em sua residéncia, o usuario percebera uma diagramacéo leve
e com dados bem distribuidos, dando um amplo destaque para a cor azul. As letras e numeros
que indicam a descricdo dos valores estao em preto com uma tipologia maior, o que facilita a
compreensao de municipes com dificuldades de enxergar. Em apenas uma folha, contendo
informagdes na frente e no verso, serdo apresentados os seguintes topicos: Tabela de Precos,
Histérico de Consumo, Médias de Consumo e a Qualidade da Agua. “A tipologia do modelo de
conta anterior era menor que a atual, onde a disposi¢do de suas informacdes também era mais
confusa”, compara o diretor da autarquia.

Nesta primeira conta, referente ao consumo do periodo de 5 de setembro a 5 de outubro de
2006, havera um informativo solicitando que o usuario se dirija a algum Posto de Atendimento
do SAAE, com a finalidade de realizar uma atualizagcdo cadastral. Outra mensagem sera
relacionada com a construgdo da futura Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) Monjolinho,
cuja primeira etapa sera inaugurada no dia 4 de novembro de 2007, quando Sao Carlos
completara 150 anos. A grande novidade deste modelo sera a apresentacao de fotos, com o
objetivo de proporcionar maior destaque a mensagem. “Com este novo sistema, poderemos
contribuir com campanhas de interesse publico, como a prevencao a Aids, dengue, raiva
animal, febre aftosa, hanseniase e muitas outras”, observa Povinelli.
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