
» TURISMO: PREFEITURA CAPACITA ESTAGIÁRIOS E FUNCIONÁRIOS DA RODOVIÁRIA

   O Departamento de Fomento ao Turismo da Prefeitura realizou nos dias 13 e 14 de outubro
uma capacitação especial voltada aos estagiários e funcionários da Rodoviária (Socicam) que
trabalharão no Posto de Informações Turísticas (PIT) que está sendo novamente instalado no
terminal de São Carlos. A Prefeitura já havia montado um posto no local, mas devido à reforma
da Rodoviária ele foi desativado, devendo voltar a operar em breve.

 Como o novo PIT da Rodoviária vai funcionar junto ao balcão de informações do terminal, foi
necessário um treinamento específico para os 6 estagiários e 4 funcionários da Socicam. O
posto vai funcionar 24 horas, sendo que os estagiários irão trabalhar das 9h às 17h e os
funcionários da rodoviária no restante do tempo.

 “Essa ação é de extrema importância para qualificar as informações
 prestadas aos turistas no momento que chegam na rodoviária e querem
 conhecer a cidade”, ressaltou o diretor de Turismo, Emiliano Saran Azevedo.

 Os funcionários e estagiários também participaram de uma visita técnica monitorada ao centro
histórico de São Carlos, ao Parque Eco-Esportivo Damha (Damha Golf Club, hípica, represa,
trilhas, criação de animais silvestres), passaram pela Vinícola Villaggio Bonucci, em Água
Vermelha, onde puderam receber informações também sobre Santa Eudóxia (Vale do
Quilombo, restaurantes locais). Logo após passaram pelas universidades, seguindo para as
fazendas Pinhal e Santa Maria.

 “Os estagiários já tinham conhecimento dos atrativos, porém não os conheciam. Já os
funcionários da rodoviária não sabiam das opções de lazer que o município tem a oferecer”,
disse Camila Valls, funcionária do Departamento de Turismo. “Nas visitas podemos instruir os
funcionários da Rodoviária a utilizar melhor o mapa turístico na prestação de informações aos
turistas”, concluiu Mariana Elis, também funcionária do departamento que acompanhou a
capacitação.
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