
EM DOIS MESES, SITE DA PREFEITURA CHEGA A 250 MIL ACESSOS

Em junho, a Prefeitura de São Carlos reformulou o seu endereço eletrônico institucional
(www.saocarlos.sp.gov.br) com novas ferramentas para melhorar o acesso dos usuários e
oferecer serviços eletrônicos para o cidadão e empresas, como segunda via do IPTU e da
conta de água, e as ofertas de trabalho do Balcão de Emprego.

Em apenas dois meses a quantidade de visitas ao site foi de 252.550, sendo que 41,04% dos
acessos são de novos usuários (103.645). Comparado ao mesmo período de 2008 – junho a
agosto – o número de acessos cresceu 247,87%. No ano passado, 72.598 pessoas visitaram o
site da Prefeitura.

As páginas mais acessadas foram Concursos e Processos Seletivos (58.165), Diário Oficial
(20.475), Prefeitura (11.065), Cidadão (9.846), Cidade (8.980), Teatro Municipal – programação
(7.204) e Notícias 2009 (7.072).

Entre as novidades do site está a versão digital do Diário Oficial do Município. Os atos oficiais
online possuem certificação digital, o usuário pode imprimi-lo que tem o mesmo valor legal da
versão impressa.

A reformulação do portal da Prefeitura foi planejada para o cidadão conhecer os programas e
projetos realizados no município, além de pesquisar informações sobre serviços.

Alguns dos dados disponíveis são sobre isenção de imposto, orientação fiscal sobre o ITBI e
taxas cobradas pelo município, alvarás de alinhamento predial, demolição, desmembramento
ou unificação de lotes e tapume.

Há também explicações sobre como devem ser feitas as solicitações de serviços de capinação
de área pública, manutenção de galeria pluvial, recomposição de guia, iluminação em praça,
limpeza de área pública, os documentos necessários para empréstimos de livros nas
bibliotecas públicas, para retirar a carteira de transporte escolar, como conseguir mudas de
árvores nativas e para arborização, os dias e locais atendidos pela coleta seletiva, endereços
de entregas voluntárias de material reciclável, entre outros serviços.

Prefeito Inovador
O prêmio Prefeito Inovador, recebido pelo prefeito Oswaldo Barba recentemente, destacou,
entre outros aspectos, as facilidades do Portal da Prefeitura de São Carlos, que incorporou o
conceito de Governo Eletrônico na sua nova estrutura de funcionamento. São Carlos foi
considerada destaque nacional pelo Movimento Brasil Competitivo e ganhou 100 laptops que o
prefeito irá destinar para uso na Educação. 
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